
 

Offre d’emploi – Directeur(trice) technique 

Description de poste : Directeur technique 

Résumé du poste 

Le directeur technique est responsable de superviser, planifier et maintenir l’infrastructure 
technique de la coopérative. Il ou elle assure la fiabilité des services offerts (Internet et IPTV), 
travaille activement avec l’équipe technique, coordonne les projets technologiques, et contribue à 
la satisfaction des membres. 

 

Responsabilités principales 

1. Gestion des infrastructures techniques 

• Superviser et maintenir le réseau de câblodistribution, y compris les systèmes Internet et 
IPTV. 

• Veiller à la performance et à la sécurité de l’infrastructure. 
• Identifier, diagnostiquer et résoudre les problèmes techniques. 

2. Planification et projets 

• Élaborer et mettre en œuvre des plans pour l’expansion des infrastructures et 
l’amélioration des services. 

• Évaluer et intégrer de nouvelles technologies en fonction des besoins de la coopérative. 
• Gérer les projets de modernisation et les relations avec les fournisseurs externes. 

3. Gestion d’équipe 

• Encadrer et former les employés techniques permanents et à temps partiel. 
• Répartir les tâches et assurer un suivi des projets en cours. 
• Recruter et intégrer de nouveaux employés si nécessaire. 

4. Relations avec les membres 

• Répondre aux préoccupations techniques des membres. 
• Assurer une communication claire sur les interruptions de service ou les mises à jour 

réseau. 



5. Administration et conformité 

• Superviser les budgets liés à la technologie et aux infrastructures. 
• S'assurer que toutes les opérations respectent les réglementations locales et les normes de 

l'industrie. 
• Tenir à jour les documentations techniques et les inventaires. 

 

Compétences et qualifications requises 

• Diplôme en télécommunications, réseaux ou un domaine connexe (ou expérience 
équivalente). 

• Solide expérience en gestion de réseaux Internet. 
• Compétences en leadership et capacité à travailler en équipe. 
• Connaissance des normes et réglementations de l’industrie. 
• Bonne maîtrise des outils de gestion technique et des logiciels associés. 

 

Qualités recherchées 

• Proactivité et capacité à résoudre les problèmes rapidement. 
• Sens de l’organisation et gestion efficace des priorités. 
• Bonnes aptitudes de communication avec l’équipe et les membres. 

 

Conditions de travail 

• Ce poste est offert en télétravail, avec des déplacements à prévoir à Fermont environ 
quatre fois par année. La durée de chaque séjour sera déterminée en fonction des tâches et 
travaux à accomplir. Tous les frais de déplacement sont pris en charge par l’entreprise. 

• Salaire : à discuter selon l’expérience. 
• Assurance collective : 75 % des primes couvertes par l’employeur. 
• Bonus annuel. 
• 12 fériés payés, 5 congés personnels payés, 10 congés de maladie payés. 

 

Pour postuler 

Veuillez faire parvenir votre CV et une lettre de motivation à l’adresse suivante : 
        direction@diffusionfermont.ca 

 


